
Ihre Karriere in einem der wichtigsten 
Wachstumsmärkte des 21. Jahrhunderts.

Wir sind ein erfolgreiches Technologieunternehmen mit Sitz in Wien, das auf Produktentwicklungen 
im Bereich umweltfreundliche Außenbeleuchtung spezialisiert ist. Unsere besondere Innovationskraft 
liegt in der Kombination von Spitzentechnologien und preisgekröntem Produktdesign.

Zur Verstärkung unseres Vertriebsteams und zur Beschleunigung des internationalen Roll Out für unsere 
LED- und Photovoltaik-Außenleuchten suchen wir in einer starken Wachstumsphase des Unternehmens 
zum ehest möglichen Eintritt einen 

	 Mitarbeiter Technischer Vertrieb & Service (m/w)

Ihre Hauptaufgaben sind die Sicherstellung der Kundenzufriedenheit in sämtlichen technischen 
Aspekten rund um den Verkauf und die Abwicklung von Kundenaufträgen sowie die laufende 
interne und kundenbezogene Dokumentation und Standardisierung des technischen 
marktbezogenen Produktmanagements.

Bei Interesse senden Sie bitte Ihre aussagekräftigen Bewerbungsunterlagen inklusive Foto, 
Verfügbarkeit und Gehaltsvorstellungen vorzugsweise per Email an dieter.hornbachner@hei.at  
oder schriftlich an HEI Solar Light GmbH, Ameisgasse 65, 1140 Wien.

hei
solar light

Ihre Aufgaben
	 technische Betreuung von Kunden und Vertriebs-

partnern, insbesondere First (Kunden, Reseller) und 
Second (Vertriebspartner) Level Support

	 technischer Consultant in den Bereichen Produkt, 
Montage und Umfeld 

	 Durchführung von On-Site Serviceeinsätzen und 
„Troubleshooting“

	 internationaler Einsatz als „Site Manager“ bei 
Großprojekten

	 Betreuung des kundenseitigen Reklamations- 
managements

	 Erfassung/Abklärung von kundenspezifischen 
Sonderlösungen auf technischer Ebene 

	 Gestaltung/Redaktion technischer Dokumentation 
	 Ausarbeitung der technischen Projekt- und Produkt-

beschreibungen für öffentliche Angebote
	 Ausarbeitung Planung und Durchführung von 

Produktzertifizierungen (UL, IEC,…)

Ihr Profil
	 elektrotechnische Ausbildung (TU, FH, HTL) oder 

vergleichbare Qualifikation, Kenntnisse im Bereich 
Außenbeleuchtung von Vorteil

	 ausgezeichnete Englischkenntnisse, gute Kenntnisse 
einer weiteren Fremdsprache von Vorteil

	 ausgeprägtes Qualitäts- und Servicebewusstsein

	 hohe Reisebereitschaft und Kundenorientierung
	 hervorragendes Auftreten, hohe Team- und  

Kommunikationsfähigkeit
	 Begeisterung für innovative, umweltfreundliche 

Produkte und neue Technologien

Unser Angebot
	 internationale abwechslungsreiche Tätigkeit in 

einem dynamischen Wachstumsmarkt 
	 einzigartige Produkte mit hohem Marktpotenzial
	 leistungsgerechtes Entgelt

	 engagiertes, interdisziplinäres Team mit flacher  
Hierarchie

	 ausgezeichnete persönliche Entwicklungschancen


